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CONTEXT VAN DE INSPECTIE

e Sociale bijstand, vangnet van sociale bescherming

e Rolvan de OCMW'’s

— Openbaar bestuur op gemeentelijk niveau (1 / gemeente)
— Verkozen raad die beslist in individuele dossiers
— Autonomie

_ Basismissie k ﬁ. OCMW
/

« OCMW heeft geen bevoegdheid in specifieke sociale bijstand
(ouderdom, invaliditeit, gezinslast)
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* .Inspectie treedt slechts op in materies waarvoor OCMW'’s worden
betoelaagd door federale Staat
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MISSIE VAN DE DIENST

e Controle
— Regelmatige, geplande inspecties in de OCMW'’s

e Advies en ondersteuning
— Informatieverstrekking
* Vragen, omzendbrieven, newsletter, website
— Regelmatige contacten tussen OCMW's en POD MI
— Audits
« Aanbevelingen omtrent processen en interne controle

e Kenniscentrum

/
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SAMENSTELLING EN ORGANISATIE V/D DIENST
| 2

o

« Samenstelling
— 2 diensthoofden
— 21 inspecteurs (11 NL, 10 FR)
— 1 administratief medewerker

e Organisatie
— Geografische sectoren

— Jaarplanning volgens vastgestelde regels
 Regelmaat van de controle en grootte van de steekproef
 In functie van de omvang van het OCMW (aantal dossiers)

— Ca. 120 inspectiedagen in het OCMW en
90 administratieve dagen (thuiswerk & hoofdkantoor)
— Voortgang planning gemonitord




INSPECTIE: MATERIES

— Recht op maatschappelijke integratie
(leefloon)

— Recht op maatschappelijke dienstverlening voor
bepaalde categorieén van vreemdelingen
(financiéle steun en medische kosten — Wet
02/04/1965)

— Specifieke tegemoetkomingen
« Stookoliefonds
¢ * Sociaal Fonds Gas- en Elektriciteit
e ¢Fonds voor Participatie en Sociale Activering ,l'n
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INSPECTIE: LUIKEN

« Voor elke materie worden 2 luiken gecontroleerd:
— Boekhoudkundige controle

e overeenstemming uitgaven/ontvangsten OCMW met
betoelaging door POD MI
— Inhoudelijke controle
* Op basis van steekproef van dossiers
» Toekenningsvoorwaarden
* Procedure

» Correcte toelage aangevraagd?
* NIET: inspectie van de begunstigde zelf

« Teveel of onterecht ontvangen toelagen worden
teruggevorderd Dol
- Extrapolatie in sommige gevallen a® Q‘% &y
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INSPECTIE: TOOLS

Novaprima

— Beheerssysteem voor betoelaging ngva
leefloon en Wet 02/04/1965

— Betoelagingslijsten per maand/jaar

— Knipperlichten

Mediprima

— Beheerssysteem tenlastename medische kosten in het
kader van de Wet 02/04/1965

Uniek Jaarverslag
Inspectiehandleidingen
Controleroosters en standaarddocumenten

/
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INSPECTIE: FOCUS OP RMI-BOEKHOUDING

* Vergelijking uitgaven/ontvangsten POD Ml en OCMW

o Afwijkingen in het nadeel van OCMW: verklaring
zoeken

« Kleine afwijkingen in het nadeel van POD MI worden
getolereerd (max. 1% uitgaven, 10% ontvangsten)

* Analyse per dossier bij grotere afwijkingen en
terugvordering teveel ontvangen toelagen / niet
doorgegeven ontvangsten
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INSPECTIE: FOCUS OP RMI-DOSSIERS

o Steekproef van dossiers, klaar te leggen door OCMW

o (Gecontroleerde elementen, o.m.
— Correcte registratie aanvraag
— Correct voeren sociaal onderzoek
— Verplichte vermeldingen, termijnen voor kennisgevin g
— Bestaansmiddelen correct verrekend
— Juiste betoelaging aangevraagd (periode, percentage

— Opmerkingen per dossier + algemeen
- hechwandemgemds
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INSPECTIE: OUTPUT & FOLLOW-UP

 Mondelinge debriefing aan het eind van de inspectie

« Uitgebreid schriftelijk verslag, met gedetailleerde
resultaten van de verschillende controles + algemene
opmerkingen en verbeterpunten

 Inspectierapporten (- controleroosters) beschikbaar
Op WebSite A A i TR Rl S WS R Nehe

- Chercher sur
4
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INSPECTIE: ENKELE STATISTIEKEN

e 1.622 controles in 2017
e Terugvorderingspercentage van 0,61% in 2017
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Totale gecontroleerde subsidie: € 2.153.054.245
Totale terugvordering: € 13.078.801
Percentage blijft beperkt en redelijk stabiel doorheen de jaren

Grootste terugvorderingen (in absolute cijfers) in RMI-boekhouding,
medische kosten en knipperlichten

tegratie m



Bedankt voor uw aandacht!

Vragen?
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